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CHINH SACH BAN HANG

DU AN VINHOMES ROYAL ISLAND
--- Thang 03.2026---

CHINH SACH CHUNG

Thoi gian ap dung: Tir ngay 19/03/2026 cho dén khi c6 chinh séch mai thay thé.

Péi twong ap dung: Khach hang (“KH”) nhan chuyén nhuong hop ddng mua ban (“HPMB”) tir Nha

dau tu Thir cap (“NDT thir cap”) tai cac Khu (khong bao gdm Khu Myabi, Komorebi, Isla Bella, Tai

Ldc 3 va Hoang Thanh) thuoc Du an xay dung Khu vui choi giai tri, nha ¢ va cong vién sinh thai dao

Vil Yén - Vinhomes Royal Island (“Dw An”) tir ngay 19/03/2026.

Chu thich:

e Tong Gia Tri BPS = Gia tri quyén Sir dung dat + Gia tri thuong mai khac (gdm ha tang, tién
ich, dich vy, thuong hi¢u va lgi thé thuong mai khac, 191 ich khac cua NDT)+ Gia tri Xay dung
Trong d6: Tong cia Gid tri quyén S dung ddt va Gid tri thwong mai khéc sau day dwoc goi chung
|& Gid tri Quyén Str Dung it Va Thwong Mai hodc Gid Tri QSD Dit Va Thwong Mai.

e Trur truong hop ngit canh quy dinh khac, Tong Gia tri BDS, Gi tri Quyén Str Dung Dat Va
Thuong Mai hodc Gia Tri QSD Dt Va Thuong Mai dugc hiéu 1 chua bao gém thué GTGT va
KPBT

e CSBH va bang gia: ap dung tai thoi diém KH ky tai liéu giao dich dau tién Thoa thuan dat coc
dam bao ky két Hop Pong Chuyén Nhuong (“TTDC”)/Hop Pong Chuyén nhuong (“HDCN”),
tiy truong hop nao dén trude (sau day goi 1a “Tai liéu giao dich dau tién”). KH ky Tai liéu giao
dich dau tién vao thoi diém CSBH nao c6 hiéu luc thi s& dugc 4p dung theo CSBH d6, khong ap
dung CSBH dugc cap nhat (néu cé).

VE GIA BAN

Khach hang nhan chuyén nhwong HPMB Nha & theo gia géc (*):

(*) Téong Gia Tri BDS theo phwong 4n thanh toan theo tién d thwong (“Gia géc”): 1a to hop céc
chi phi gom dat, chi phi xdy dung ha tang Dy An, mét phan chi phi xay dyng ha tang dich vy tién
ch, chi phi thwong hiéu, chi phi xay dung nha, marketing, phi do dac lam s6 do, chi phi ban hang cua
NDT tha cap. .. Gia gbc chua gom thué GTGT va KPBT.

Khach hang nhan chuyén nhwong HPMB Nha & theo gia goc véi cac lwa chon thém theo nhu

cau

- Néu khach hang khong vay ngan hang va thanh toan sém trong vong 25 ngay ké tir ngay ky TTDC
thi dugc chiét khau 7,5% vao Tong Gia Tri BDS tai thoi diém ky TTDC

- Néu KH khong vay ngén hang va thanh toan som tung dot Tong Gia Tri BBS (gom thué GTGT)
thi dugc huong chiét khiu thanh todn 11%/nim trén sd tién thanh toan va sé ngay thanh toan
truée han (it nhat 07 ngay truée ngay dén han cta ting dot thanh toan) (ap dung cho khach hang
thanh toan tron dot tién d6). KH c4 nhan chiu thué TNCN cho phan i nay.

- Néu khach hang Iya chon tham gia chinh sach hd tro 13i suét thi cAn phai tra thém so voi Téng
Gia Tri BDS tuong tng voi khoan vay va thoi gian hd tro 131 sudt quy dinh chi tiét tai muc “V.
Chinh sach hé tro lai sudt”.

CHUONG TRINH KHUYEN MAI

Chuong trinh “Nhan nha sang — V& & sém”

Péi twong 4p dung: KH nhan chuyén nhuong HDMB thudc danh sach “Quy can Vé /Kinh doanh
som”.

Thoi gian ap dung: Ap dung tir ngay 19/03/2026 dén ngay 30/04/2026.

Chuong trinh 4p dung: KH duoc lya chon hoac 1 trong 2 phuong an dudi. Sau khi déang ky phuong
an khach hang khong dugc thay d6i phuong an lya chon:
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PHUONG AN 1:
Khach hang duoc hudng dong thoi 2 wu dai:
e Uudail: 17% Tong Gia tri BBS
‘o Uu dai 2: tang thém g6i qua tang ndi that 7,5% Tong Gia tri BDS
(Tong Gid tri BDS dé tinh wu ddi la gid sau khi KH dé lwa chon cdc chirong trinh khéc theo CSBH.
Gia trj wu ddi dd bao gom céc loai thué, phi theo quy dinh (néu c6). KH ¢ trach nhiém tu ké khai va
nop thué cho khodn wu dai nay)khodn wu dai nay)

Thoi diém nhan wu dai: KH nhan wu dai bang hinh thac giam trir vao Tong Gia tri BDS sau khi KH
da lya chon cac chuong trinh khac theo CSBH tai thoi diem ky TTDC.

Pidu kién hwong wu dii: KH cam két hoan thanh 2 didu kién trong vong 06 thang ké tir ngay nhan
ban giao mit bang tir Ban Quan Ly/hoic trude ngay 31/8/2026, tiy ngay nao dén sau, gom: (1) Hoan
thién cac hang muc bat budc theo tiéu chuan téi thiéu cia CBT; (2) KH phai cung cép diang ky thuong
trd/tam tri/DKKD. Déi véi TH KH cho thué thi KH cung cap HPT va dang ky thuong trd/tam
tra/DKKD cua khéch thué.

Luuy:

e Vi nha c6 san: Ngay Ban Giao Mit Bang du kién trong vong 15 ngay ké tir thoi diém dap
mg duoc cac diéu kién sau theo théng bao ciia NBT thir cap: (2) KH ky HPCN; va (3) KH
thanh toan dting han tdi thiéu 30% Tong Gia Tri BBS (gém thué GTGT).

e Véi nha twong lai: Ngay Ban Giao Mat Bang du kién 1a Ngay KH dugc xac dinh 1a nhan ban
giao Nha ¢ theo quy dinh ciia Hop dong.

e \/6i nha cd sin, ngay ban giao mat bang chi 1a moc ban giao hién trang cho khéach hang vao
dé hoan thién kip vé & som, chua phai mdc ban giao quyén sé hitu phap 1y theo quy dinh
HDCN

e Khach hang lya chon tham gia chuong trinh vé & sém ngay tai thoi diém ky TTDC va cam
két thuc hién theo dung cac diéu khoan quy dinh tai Thoa thuan tham gia chuong trinh HS tro
vé & som tai HDCN.

e Trong trudng hop Khach hang khong dap tng du cac diéu kién trén, NDT tht cap ¢ quyén
phat khach hang dé thu hoi lai wu déi va cac chi phi lién quan theo quy dinh trong Théa thuan
tham gia chuong trinh.

PHUONG AN 2:
KH khéng vé ¢ som, nhan nha hudng wu dii 10% Tong Gia tri BDS (Tong Gia tri BDS dé tinh wu
ddi la gid sau khi KH dd lra chon cdc chwong trinh khéc theo CSBH. Gid tri wu ddi dd bao gom céc
logi thué, phi theo quy dinh (néu c6). KH c6 trach nhiém tu ké khai va ngp thué cho khodn wu dai
nay)khoan wu ddai nay)

Thoi diém nhan wu dai: KH nhan wu dai bang hinh thac giam trir vao Tong Gia tri BDS sau khi KH
da lya chon cac chuong trinh khac theo CSBH tai thoi diem ky TTDC.

2. Chuong trinh Cam Két Tién Thué cia Khu Tai Léc

Poi twong ap dung: Ap dung cho cac can thuéc Khu Tai Loc (ngoai Quy can Vé d/kinh doanh sém)
Thoi gian ap dung: Ap dung tir ngay 19/03/2026 cho dén khi ¢6 chinh sach méi thay thé.

Chuwong trinh ap dung:

KH nhan khoan hd tro bang tién twong duong 5%/nim trong vong 36 thang trén Tong Gia tri BBS
thuc té ké tir khi nhan ban giao dung quy dinh va dong thoi ban giao lai nha & cho NDT thir cap dé
hoan thién tang 1 va van hanh trong 36 thang ké tir khi hoan thién xong. Sau thoi gian cho thué, chii
s& hiru s& nhan ban giao lai theo hién trang. Khach hang c6 Nghia vu tu ké khai va nop thué theo quy
dinh.

Thai gian hoan thién: Trong vong 3 thang ké tir ngay CSH nhan BG thé tir NPT thi cap va ban giao
2
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lai @& NDT thtr cap hoan thién tang 1

Thai gian thanh toAn CKTT: Binh ky 6 thang mot lan (dén ngay 30/06 va 31/12 hang nam) ke tir
ngay KH ban giao lai nha ¢ da hoé}n thién chq NDT th cap van hanh va dugc NDT thi cap thanh
toan cho KH trong vong 30 ngay ké tir ngay két thac ky thanh toan.

Chuong trinh cho Quy cin hoan thién

Poi twong 4p dung: KH nhan chuyén nhugng HPMB thudc danh sach “Quy cin hoan thién”
Thoi gian ap dung: Ap dung tir ngay 19/03/2026 cho dén khi cé chinh sach mai thay thé.
Chuwong trinh ap dung:
Khach hang duoc hudng dong thoi 2 wu dai:
e Uudail: 19% Téng Gia tri BBS.
e Uu dai 2: ting thém goi qua tang noi that 7,5% Tong Gia tri BDS
(Téng Gia tri BPS dé tinh wu ddi la gid sau khi KH da Iya chon cdc chwong trinh khéc theo
CSBH. Gia tri wu ddi dd bao gom céc loai thué, phi theo quy dinh (néu c6). KH c6 trach
nhiém tu ké khai va nép thué cho khodn wu ddi nay)

Thoi diém nhin wu dai: KH nhan vu dai bang hinh thic giam trir vao Tong Gié tri BDS sau khi KH
da lya chon cac chuong trinh khac theo CSBH tai thoi diém ky TTDC.

piéu kién huéng wu dai: KH nhan ban giao diing quy dinh dong thoi ban giao lai Nha & cho NPT
thir cap dé van hanh trong 36 thang ke tur khi ban giao lai. Sau thoi gian cho thué, chi s¢ hitu s€ nhéan
ban giao lai theo hién trang. Khach hang c6 Nghia vu tu ké khai va nop thué theo quy dinh.

Chuong trinh “VinClub”
a. Thoi gian 4p dung: Tir ngay 19/03/2026 cho cho dén khi c6 chinh sach méi thay thé.
b. Péi twong ap dung: KH 1a thanh vién cua VinClub ky mai tai liéu giao dich dau tién TTDC/HPCN
(ky tha tuc)
c. Chuong trinh ap dung:
e KH du diéu kién dugc 4p dung mirc wu dai dudi ddy dé chiét khiu vao Gia tri BDS va tich diém
VinClub vao h¢ thong diém cua VinClub nhu sau:

Hang thanh vién Mirc wu dai ap dung
Hang Vang - Gold 1,0%
Hang Bach kim - Platinum 1,3%
Hang Kim Cwong - Diamond 1,7%

bé lam r6:

e 50% Mirc vu dii duoc chiét khiu vao Tong Gia Tri BDS sau khi KH d3 lya chon c4c Chinh séch
ban hang (“CSBH”) hién hanh dang ap dung cu thé tai timg Du an khi khach hang ky HDPCN tly
theo loai hinh béan cy thé cho tirng san pham.

e 50% Muc wu dai dugc tich diém VPoint 4p dung trén Tong Gia Tri BDS (gém VAT, chua gdm
KPBT) quy dinh tai thoi diém khach hang nhan ban giao BPS theo quy dinh.

e Viéc tich diém VinClub duoc thuc hién tai thoi diém KH nhan ban giao theo quy dinh tai HDCN
va KH di thanh toan du theo théng bao ban giao. M&i mét giao dich chi dwoc tich diém vao 01
tai khoan VinClub cua KH nhan ban giao tir CDT. Hang thanh vién dé xac dinh murc vu dai tich
diém 14 hang thanh vién twong ing véi hang thanh vién da dugc huong uu dii chiét khau vao gia
tai thoi diém ky HDCN.

e KH Ky tai liéu giao dich dau tién (TTPC/ HPCN) vao thoi diém CSBH nao co hiéu lc thi cac tai
liéu giao dich tiép theo s& ap dung theo CSBH d6, khdng ap dung CSBH duoc cap nhat - néu co.
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IV. TIEN PQ THANH TOAN THUONG
1.  Tién @9 thanh toan thwong bang vén tw co
TIEN PO TY LE THANH TOAN

Lan 1: Tién Coc va ky Thoa | 300.000.000 dong/ciin
thuan dat coc (“TTDC”) tuong
mg (“Mbc T”)

Lan 2: T+10 ngay hoic thong | 15% Tong Gia tri BDS (gom thué GTGT) (da bao gém lan 1)
bao ky HPCN, tly ngay nao | Trong d6 véi nha & hinh thanh trong tuong lai bao gom Gid tri con

dén truse lai phai tra CDT: 5% gia ban Nha ¢ (khéng gom VAT) (*) vao
TTDC dam bao thuc hién HDMB (néu NDT tht cép chua thanh
toan)

Lan 3: T+30 ngay 20% Téng Gia tri BDS (gom thué GTGT)

Lan 4: T+60 ngay 20% Téng Gia tri BDS (gom thué GTGT)

Lan 5: T+90 ngay 20% Téng Gia tri BDS (gom thué GTGT)

Lén 6: Theo thdng béo nhan 7 ‘ ’
ban giao Nha ¢, du kién T+120 | 25% Tong Gié tri BDS (gom thué¢ GTGT) + 100% Phi bao tri
hoac ngay khac theo thong bao

(*) CDT tra 1ai 9,5%/nam cho gia tri TTDC dam bao thyc hién HDMB cho Khach hang tir ngay CDT

nhan da khoan tién coc da nop tir Khach hang /ké thira khoan tién coc tir NDT tht cap dén ngay dén

han nhan GCN quyén sé hitu Nha & theo théng béo ciia CDT hoic thoi diém KH duoc xac dinh 1a
tu 1am thu tuc xin cip GCN tly tirng thoi diém nao dén trudc. KH ¢ nhan chiu thué TNCN cho phan
13i nay

Luu y:

- Trong truong hop ngay dén han thanh toan tring vao ngay nghi, ngay Lé/Tét thi KH durgc gia han
thanh toan, gia han thu tuc kY HDMB/HDT sang ngay lam viée dau tién ngay sau ngay nghi, ngay
Le/Tet.

- Trong triong hop KH déng khéng du tién theo tién dé thanh toan trén thi khodn tién KH nép wu
tién vao TTDC dam bao HPCN trudc, vao cac tien dé thanh toan cia HPCN sau

- Trong truong hop Khach hang nhdn ban giao Nha ¢ sém hon thoi gian ban giao di kién, Khéch

hang can phdi thanh todn di toan bg nghia vu thanh todn con lgi (bao gom cd cdc dot chira dén

han) theo théng béo.

V. CHINH SACH HO TRQ LAI SUAT (HTLS) (***)

1. Chinh sach

CHINH SACH | CHI TIET
Mtc du ng vay Lén téi 70% Tong Gia Tri BDS (gom thué GTGT)
Murc du ng duoc NBT HTLS | Ti da 70% Tong Gia Tri BDS (gom thué GTGT) va tra thém so
véi Gid Géc quy dinh bang ting gia so tai muc “V.2.Tang gid
phirong én hé tro |3 sudt”
LA&i suét, thoi gian hd trg vay | LS 0% theo thoi gian hd tro vay vén ma khach lya chon: 18
von thang/24 thang/30 thang/36 thang ké tir ngay giai ngan dau tién
An han ng géc (ké tir ngay gidi
ngdn dau tién cia ngan hang)

Theo chinh sach ctia Ngan hang tai thoi diém ap dung.
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Mién phi tra n¢ trwée han cia khoan vay duoc HTLS trong thoi
Phi tra no truge han trong thoi | gian HTLS (khong bao gém phi tra no trude han bd sung theo thoa
gian HTLS thuan ctia KH véi Ngan hang). Sau thoi gian hd tro, phi tra no trudc
han theo quy dinh cua Ngan hang

(***): Ap dung doi véi KH la cd nhan (“KHCN”’) dimg tén trong HPCN. Khdch hang la doanh nghiép
(“KHDN”) dwoec NPT hé tro ldi sudt va phi tra no triede han véi mike t6i da bang ldi sudt va phi tra no
trude han hé tro cho KHCN (khong bao gém phi tra ng truoc han bé sung theo thoa thugn cua KH voi
Ngan hang). Phan ldi sudt va phi trd ng trde han vieot mirc hé tro trén (néu c¢6) KHDN ti chi trd véi
ngan hang.

Luu y:

- Diéu kign, ty & vay vén téi da véi tieng treomg hep cu thé tudn theo cdc diéu kign vay von cia
Ngan hang chi dinh.

- Trong moi truong hop, NDT chi HTLS trong thoi gian HTLS néu trén doi Véi cac Khdch hang ddp
tng du diéu Kign vay von, hoan thanh day du cac thu tuc theo quy dinh cua Ngan hang do NDT chi
dinh.

- KH lwa chon phwong dn vay khi ky TTDC va khong dwgc thay doi phwong dn vay da lyra chon
khi da ky HDCN (bao gom ca truong hop khach hang khéong dap vng dwoc diéu kién vay von cua
ngan hang lam giam ty I¢ vay durot ngan hang PD).

- Trong truong hop khach hang khong dap vng du diéu Kién vay theo Phuong an khdch hang da chon
thi NPT chi HTLS/dam bdo 13i sudt theo ty 1é diroc Ngan hang phé duyét theo cac hé so ky giira
cdc bén. Pong thoi khach hang phdi thanh toan bé sung phan Vén tu ¢é trueéc khi giai ngan (chénh
léch ty 1é gidi ngan thuc té so Véi quy dinh chinh sach nay).

- Trwong hop Khach hang da vay von ngdn hang va gidi ngdn theo CSBH, cdic khodn von tw cé sé
khong dwoc tinh ldi thanh toan som.

2. Ting gia phwong an hd tro 13i suat

Thoi gian hd tro vay vén |

NI 18 Thang 24 Thang 30 Thang 36 Thang
Lén téi 70% Tong Gia
Tri BDS (gom thué 3,5% 8,0% 13,5% 19,5%
GTGT)

3. Tién dé giai ngan:

Tién do Khach hang thanh toan Ngan hang giai ngan

Lan 1: Tién Coc va ky 300.000.000 dong/cin
Thoa thuan dat coc
(“TTDbC”) tuong tng
(“Mbc T?)

Lan 2: T+10 ngay hoic | 15% Tong Gia tri BDS (gém thué GTGT) (d3
thong bao ky HPCN, tlly | bao gém lan 1)

ngay nao dén trugc Trong d6 vai nha ¢ hinh thanh trong tuong laj
bao gém Gi4 tri con lai phai tra CDT: 5% gia
ban Nha ¢ (khdng gom VAT) (*) vao TTDC
dam bao thuc hién HDMB (néu NDT thtr cip)
chua thanh toan)
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Tién do Khéach hang thanh toan Ngan hang giai ngan
Lan 3: T+30 ngay 15% Tong Gia tri BDS (gom thué GTGT) +
100% KPBT (néu NDT tht cip da nhan ban
giao nha ¢)
Lén 4: Trong vong 30 70% Tong Gia tri BDS
ngay ké tir ngay ky (gom thué GTGT)
HDBCN

Léan 5: Theo théng bao 100% Kinh phi bao tri (néu NDT tht cap da

nhan ban giao Nha ¢, dw | nhan ban giao nha 6)

kien T+120 hoac ngay

khéc theo thdng béo

(*) CDT tra lai 9,5%/nam cho gia tri TTPC dam bao thyc hi¢n HDMB cho Khach hang tir ngay CDT

nhan du khoan tién coc da nop tir Khach hang /ké thira khoan tién coc tir NDT thir cp dén ngay dén han

nhan GCN quyén sé hitu Nha & theo thong bao caa CDT hoic thoi diém KH duogc xac dinh 13 tu 1am

thu tuc xin cip GCN tuy tirng thoi diém nao dén trude. KH ca nhan chiu thué TNCN cho phan 1ai nay
Luuy:

- Trong trwong hgp ngay dén han thanh toan/hgn ky tring vao ngay nghi, ngay Lé/Tér thi KH duwoc
gia han thanh toan/gia hgn th tuc ky sang ngay lam viéc dau tién ngay sau ngay nghi, ngay Lé/Tét

VI. CHINH SACH PAM BAO LAI SUAT CHO KHACH HANG LUA CHON THAM GIA
CHINH SACH HO TRQ LAI SUAT

Thoi gian ap dung: Tir ngay 19/03/2026 dén hét ngay 30/04/2026.

Poi twong 4p dung: Chi &p dung cho KH Iya chon tham gia Chinh sach H tro 13i suat theo quy dinh

tai muc V néu trén va ky méi tai liéu giao dich dau tién trong thoi gian ¢6 hiéu luc ciia chwong trinh.

Chuong trinh ap dung:

DPam bao muc i suat KH phai tra tdi da 1a 9%/niam trong vong 24 thang tir ngay dau tién sau ngay

hét han Thoi Gian HTLS (quy dinh tai muc V néu trén) ma KH lya chon. Theo do:

e Truwong hop 1: Néu L&i suat thuc té cia Ngan hang cho vay thap hon hoic bang 14i suat dam bao
thi KH chi tra theo l4i suét thuc té.

e Truwong hep 2: Néu LAi suat thyc té cia Ngan hang cho vay cao hon 1i suat ¢&am bao thi KH chi
tra theo I4i suat dam bao, NBT thtr cap chi tra phan vuot 14i suat dam bao trén du ng gbc trong
han thuc té con lai cua KH (t6i da bang gia tri khoan vay thuc té duoc giai ngan c6 hd tro 14i suat
va giam dan vao ting thoi diém). Khoan hd trg cham dut khi KH tat toan khoan vay hoac hét thoi
gian 24 thang, tiy thoi diém nao dén trudc.

Luu y: Trong moi trieong hop, NPT thiz cap chi dam bao 13i sudt néu trén déi Véi cdc truong hop ky

HDCN diing han theo quy dinh cia NPT thir cap, dong thoi Khach hang ddp vmg du diéu kién vay

von, hodn thanh day di c&c thii tuc theo quy dinh cia Ngan hang do NAT thir cap chi dinh
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