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HOP PONG DICH VU CAP NUGC

Can cir vao:

B ludit Dén sy s6 33/2005/0QH11 cia Quéce Hoi nuée CHXHCN Viét Nam:

Nghi dinh s6 117/2007/ND-CP ngdy 11/7/2007 ciia Chinh phil vé sdn xudt, cung cdp va tiéu thy
nmiede sach;

Nghi dinh 56 124/2011/ND - CP ngay 28/12/2011 ciia Chinh phii vé sita doi, b6 sung mot sé
diéu ciia Nghi dinh 56 117/2007/NP-CP ngay 11/7/2007 cia Chinh phii vé sdn xudt, cung cdp
va tiéu thu meée sach;

Ludt Bdo vé Nguoi tiéu dimg s6 59/2010/QH12 ngay 17/11/2010 ciia Quéc Hoi mede CHXHCN
Viét Nam;

Théng tw s6 0]/2008/TT BXD ngay 02/01/2008 cua B¢ trudng Bo Xay dung hu’ong ddn ﬂmc
hién Nghi dinh s6 117/2007/NP-CP ngay 11/7/2007 ciia Chinh phii vé sén xudt, cung cdp va
tiéu thu nuée sach va cde van ban sira doi, bé sung, thay thé;

Quyét dinh s6 119/2009/0P-UBND ngay 21/12/2009 ciia Uy ban nhén dén TP Ha Ngi wv ban
hanh gia cung Cd;t) miece sach sinh hoat trén dia ban Thanh ph5 Ha Ngi va cac vén ban siva doi,
b6 sung, thay thé;

Cdc vin ban phdp ludt hién hanh co lién quan;

Thoa thudn giita cdc bén vé khé ning cung cdp va nhu cau sir dung nude.

Hém nay, ngdy .....thang......nam....... Ha Nbi, ching t5i gbm:
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BiEN CUNG CAP DICH VU CAP NUGC: CONG TY CO PHAN PAU TU VA PHAT
TRIEN PIA OC THANH PHO HOANG GIA

Gidy chimg nhén dang ky kinh doanh s6 0103970225 do S& K& hoach va Pau tw thanh phé
Ha Nbi cip 14n dau ngay 11 thang 6 ndm 2009, déng ky thay doi lan 9 ngay 24 thang 01 nim
2013.

Dia chi try s& chinh: 72A, Pudng Nguyén Trii, Phudng Thuong Dinh, Quén Thanh Xuén,
thanh phé Ha Noi
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(Sau day goi la “Bén A”)
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S6 dién thoai SRR

Fax L e,

S6 tai khoan Ngén hang e tai.......
(Sau ddy goi la “Bén B’}

(Bén A va Bén B dugc goi riéng la “"Bén” va duoc goi chung la “Cdc Bén”),

Céc Bén cling nhau théng nhét 14p va ky két Hop ddng dich vu cung cép nudc nay (“Hop Déng”) dé
phuc vu muc dich sinh hoat véi nhitng ndi dung sau:

Diéu 1. Poi twong cia hop dbng
Bén A thuc hién dich vu cép nude sinh hoat cho Bén B theo cac diéu kién chét lugng dich vu nhu
quy dinh tai Hop Déng nay va Bén B sir dung nuée sinh hoat theo quy dinh cua phap luét va theo
quy dinh tai Hop Ddng nay, cu thé nhur sau:

1.1 Dia AIEM tIEU AU DIGC: TAT «ovreve e ceree e e e eee e eeeeeesessesseseseesesssessssesesseseessesseeseemeeeeseens

1.2 Diém ddu ndi vao hé théng clp nudc cla BEN At .....eevvvvvireneeireieeieeerrieecaiee e

1.3 Muc dich sir dung nudc: Bén B sir dung nude vao muc dich sinh hoat.

1.4 Chét luong nude: Bén A dam bao cung cdp ngubn nudc sinh hoat 24h/24h véi chét luong
theo cac quy chuén k¥ thudt quic gia vé chit lugng nude sinh hoat v6i cac didu kién sau:

- Ap luc nudce tai diém dau noi: [-];
- Luu lugng nudc tai diém dauw noi: [-].

1.5 Thoi diém cp nuéc: ...,

Piéu 2. Thiét bi do dém nuéc

2.1 Viéc do dém nudc duoc thuc hién b?mg df")ng hé do nudc loai .... $6 Series: ........ (sau day
goi tat 12 “Pong Hb Po Nuéc”), duge Bén A 1ip dit tai* ... nim trong/ngoai vi tri quan
Iy cua Bén B. '

* Diém déu ndi phai 4t ngay sat chi giéi si dung dat hodc chén tudng rio cong trinh cia khach hang sir dung nwée
trong dicu kign cho phép .
* Pia diém nay ghi twong tu nhu quy dinh tai Diém 1.4 & trén.
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22  Lip dit Pdng Hé Po Nudce: Bén A cb trdch nhiém ddu tu, lip dit Ddng Hé Po Nude, dam
bao Déng H5 Po Nude d& duoc kiém dinh phi hop véi Tiéu chudn Viét Nam va duge co
quan quan Iy nha nudc vé do luong kiém tra va niém phong. Trong thoi han hiéu luc cia
Hop Ddng, khi tién hanh viéc 18p hodc thdo Pdng Hd Po Nude, Cac Bén s& tién hanh lap
bién ban viéc lip hodc thao Pdng HS Po Nudc, cic bién ban nay s& duoc coi 14 phu luc cia
Hop Péng nay.

2.3 Truong hop Péng Hb Po Nudc bi mét hodic hu hong gdy mét nude thi Céc Bén s& ciing nhau
1ap bién ban dé x4c dinh nguyén nhén v trach nhiém cila cic bén c6 lién quan. Trong trudng
hop néu viéc hu hong, mit Pong Hd Po Nudc khéng phai do 13i ciia Bén B thi Bén A ¢6
trach nhiém sira chita hosc thay thé Déng H Po Nudc v tiép tuc cip nude cho Bén B. Néu
vigc mét, hu hong Pdng H6 Po Nude 14 do 18i ciia Bén B thi Bén B ¢6 trach nhiém hoan tra
va béi thuong cho Bén A toan bd cac khoan thiét hai thuc té 1ién quan dén viéc sira chira,
thay thé va kiém dinh Pdng Hb Po Nude.

2.4  Bén B khéng duoc tu ¥ thao g, di chuyén Déng Hd Do Nude. Trong trudng hop Bén B ¢6
nhu cau di chuyén Bdng H6 Do Nude sang vi tri khéc so véi vi tri ldp dit Ddng HS Do Nude
dugc quy dinh trong Hop Pdng nay thi phai duoc su ddng ¥ trude bing vin ban cia Bén A
va Bén B phai chiu toan bd cac chi phi lién quan dén vide di chuyén Péng Hb Do Nude.
Trong vong... ngay ké tir ngdy nhén dugc yéu ciu ciia Bén A, Bén B c¢6 nghia vu tra 15
bing vin ban. Truong hop khdng ddng y phai néu 13 1y do.

2.5  Ghi chi s Pdng Hb Do Nudc hang thang: Bén A s& tién hanh viéc ghi chi s6 Béng Hb Do
Nuéc vao ngay [--] hang thang va tuy nhién Bén A c6 thé tién hanh viéc ghi chi sé Déng Hb
Do Nuéc truée hoic sau [] (...) ngay (“Ngay Ghi Chi 86”), trir trudng hop phat sinh Su
Kién Bat Kha Khang. Bén B dugc quyén kidm tra, gidm sét viéc ghi chi s§ Déng Hb Do
Nudc ctia Bén A.

biéu 3. Gia cung cip nwéc

3.1 Gia cung cAp nudc: 1a gia ban 18 nude cho muc dich sinh hoat theo bidu gia nuéc do Co quan
Nha nude cé thim quyén cong b tai timg thoi diém. Khi gia nudc thay déi theo quyét dinh
ctia Co quan Nha nude cé thim quyén, Céc Bén théng nhat ring gi4 cung cip nudc theo Hop
Péng nay s& dugc thay dbi twong img theo bidu gia nude méi do Co quan Nha nudce c6 thim
quyén cong bd ma khdng phai ky lai Hop Déng va Bén A s& théng bio cho bén B gid cung
clp nuée ap dung tai timg thoi diém.

3.2 Khébi lugng nuée tiéu thu: cac Bén théng nhét ring khéi lugng nudc tiéu thu hang thang cia
Bén B s& duoc x4c dinh dua trén chi sb ciia Ddng Hb Po Nude. Tuy nhién, néu Bén B khong
str dung hogic chi sb trén Pdng Hb6 Po Nude thé hién vise Bén B sir dung nudc it hon
4m3/thang (trir trudmg hop tam ngimg dich vu cp nude duge quy dinh tai Piém (b) Didu 5.1
ctia Hop Ddng nay) thi khéi lugng nuéc tidu thu cia Bén B trong thang do6 s& dugc tinh Ja
4m3 va Bén B phai thanh toan tién nudc theo Khdi lwong nuéde tidu thy t6i thiéu nay.




3.3.

(i)

(iif)

Ditu 4.

4.1

Tién nude:

Tién nuéc hang thang (“Tién Nwéc”) ma Bén B phéi tra cho Bén A s& dugc tinh theo Gi4
cung cap nudce duge quy dinh tai Diéu 3.1 & trén va Khoéi lugng nude tidu thu duge quy dinh
tai Piéu 3.2 & trén.

Trudng hop Bén B sir dung nuéc trong thoi gian Dong Hé Po Nude bi mét hoic ngimg hoat
déng thi tién nuéc phai thanh toan dugc tinh theo hrong nude tiéu thu binh quin ngay cia
........ (sevrrevnnnnn) théng lién ké trudc d6 nhén véi sb ngly thue té st dung nude khong qua
Pdng Hb Po Nudc. $6 ngay thuc t s dung nuée duoc tinh tir Ngay Ghi Chi S§ gan nhit
dén ngay Pong H6 Do Nude duoe phuc hdi hoat dong.

Trong truong hop gia cung cép nuée theo quy dinh tai Didu 3.1 ¢6 sy thay déi ma tai thoi
dieém c6 hiu luc cia gié cung cap nude mdi do, cac Bén khdng chdt duge chi s6 cia Bong
Hb Po Nudc thi:

- Tién nuéc ma Bén B phzu tra cho Bén A trong khoang thdi gian tir ngay chét chi sb
Péng Hé Po Nude lién tl'lIO‘C dén ngay c6 hiéu huc cia gla cung cdp nude méi s
dugc tinh theo gid cung cdp nudc trude khi ¢b su thay dbi gia nudc va khdi lugng
nudc tiéu thu trong khoang thdi gian nay (duoc tinh theo khéi lwong nudc tidu thu
trung binh ctia mét ngay trong khoang thdi gian tir ngdy chét chi s Pdng Hb6 Po
Nuéc lién trrde dén ngay chédt chi sb Ddng Hd Po Nude lién sau ngay hiéu hre ciia
gi4 cung cdp nuéc mai).

- Tién nudc ma Bén B phai tra cho Bén A trong khoang thoi gian tir ngay ¢6 hidu luc
clia gia cung cAp nudc méi dén ngay chdt chi 6 Péng Hb Do Nude lién sau s8 duge
tinh theo gi4 cung cdp mrde méi va khdi lwong nuée tiu thu trong khoang thoi gian
nay (duge tinh theo khéi lrgng nudc tidu thu trung binh cita mdt ngay trong khoang
thoi gian tir ngdy chét chi s Bbng H5 Do Nudc lién trude dén ngay chdt chi sb
DPéng Hd Po Nudc lién sau ngay hiéu luc cia gid cung cép nudc méi).

Céc khoan phi dich vu: C4c Bén thdng nhét ring, trong sudt thoi han cia Hop Déng néu
phap luét cho phép, Bén A sé c6 quyén thu céc khoan phi lién quan dén viéc cung cép nudc
theo Hop Pdng nay (bao gom phi bao trl bao dudng hé thong, phi dich vu hd trg k¥ thuat).
Viéc thu phi lién quan dén viéc cung cdp nudc s& dugc Bén A thuc hién phu hop vOi quy
dinh cia phép ludt va quy dinh cla co quan nha nuéc ¢ thim quyén tai thoi didm 4p dung,
Bén A s& thong bao cho Bén B [-] ngay truéce khi 4p dung.

Phuong thire thanh toan
Théng béo va théi han thanh toan Tién Nudc: hang thing, Bén A s8 giri théng bao va Héa

don tién nuéce va cac khoan phi dich vu phét sinh (néu ¢6) cho Bén B. Tién Nudc va phi dich
vu phét sinh (néu c6) clia mdi thang s& phai dugc Bén B thanh todn mdt 14n va toan bd cho

e




4.2
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Piéu 5.

5.1,

b)

Bén A trong vong ..... (........)° ngay ké tir ngdy nhén duoc théng béo Tién Nudc ctia Bén A.

Tién Nudc va phi dich vu phat sinh (néu c) hang thang s& dugc Bén B thanh todn cho Bén
A bing chuyén khoan vao Tai khoan Ngan hang cta Bén A néu dudi day:

- Tén tai khoan Ngén hang: [-]
. S6 tai khoan cia Bén A: []
. Tai ngn hang: [-]

Hoic bing tién mat tai dia didm: [-]

Trong truémg hop qué thoi han thanh todn dugc néu tai Khoan 4.1 Diéu 4 & trén ma Bén B
chua thanh toan hoic khéng thanh toan du Tién Nudc va phi dich vu phiét sinh (néu c6) cho
Bén A thi Bén B phai tra thém ca tién I5i cia khoén tién cham thanh toan cho Bén A. Tién
lai dugce tinh béng s6 tién cham thanh toan nhin véi mirc 14 sudt cho vay cao nhét 4p dung
dbi v6i khach hang c4 nhén ciia Ngén hang ma Bén A c6 Tai khoan ghi trong Hop Déng nay
tai thoi diém thanh to4n va nhan véi s6 ngay chim thanh toan, tinh tir ngiy cudi ciing cia
th&i han thanh toan dén ngiy Bén B thuc té thanh toan.

Quyén va nghia vu ctia Bén A
Bén A c6 quyén:

Pugc vao khu vuc quan 1y ciia Bén B dé sira chita, bio dudng, thay thé, kiém tra cic trang
thiét bi nudc ctia Bén A; kiém tra, ghi chi sé Péng Hb Do Nudc vi lién hé véi Bén B.

Ngimg thue hién dich vy cdp nuéc trong céc truong hop:

(@ Theo yéu cu bing vin ban cita Bén B. Trong trudmg hop nay viéc nging cip nurde &
duge thie hién theo thdi han duge néu trong van ban yéu cau ciia Bén B;

(ii)  Néu Bén B vi pham nghia vu thanh todn ho#ic cac nghia vu khac theo quy dinh tai
Hop Pdng nay, Bén A s& ngimg cung ¢ip nude cho Bén B sau nam (5) tuln ké tir
ngiy Bén A ¢6 vin ban thong bdo v& viée ngimg cung cip nudce. Trong trudng hop,
viéc Bén B khong thuc hién nghia vu thanh toan tién nuéc 13 do 1y do khach quan va
d3 thoéng béo cho Bén A bing vin ban nhiing 1y do trén, Bén A s& ngimg cung cip
.nuéc cho Bén B sau mudi (10) tudn k& tir khi Bén A c6 vin ban théng bdo vé viée
ngimg dich vu cip nuéc;

(iif)  Bén B khong sir dung nudc qué 6 thang ma khdng théng béo trude cho Bén A. Trong
trudng hop nay, Bén A c6 quyén chim dit Hop Béng sau khi 43 thdng bao cho Bén
B trude [....] ngay; hoic

* Dién s6 ngiy theo phé duyét ciia lanh dao c6 thim quyén

s A



(iv) Do yéu cau clia cac co quan nha nudc ¢ thdm quyén. Trong truong hop ndy Bén A
s€ nging cung cdp nudc ngay khi nhan dugc yéu cau ctia co quan nha nudc cé tham
quyén.

Truémg hop ngimg cip nuéc theo quy dinh tai Piém (1), (i), (iii) néu trén, Bén B phai chju
chi phi phat sinh cho viéc ngimg cung cép nuéc va viée cAp nudc tré lai theo thoa thudn giita
hai bén.

c) Tam ngung viée cung cép nudc trong cac trudng hop sau day:

(i)  dé phuc vy cong tic sira chira, duy tu, bao dudng dinh ky Hé théng clp nudc, trong
trudong hop niy Bén A s& théng bao cho Bén B trudc it nhit 3 ngdy bing vin ban
hoic théng béo truc tiép.

(i)  doxay ra su cb dot xudt déi véi Hé théng cép nude. Trong trrdmg hop nay, Bén A s&
théng béo ¢ho Bén B trong vong 24h bang théng béo true tiép hodic bing cic phuong
tién truyén théng cong cdng ngay khi x4y ra su ¢b dot xuit.

d) Thu tién nuéc, phi dich vu.

e) Céc quyén khéc theo quy dinh tai Hop Péng nay va theo quy dinh cia phép luat.

5.2. Bén A c6 nghia vu:

a) Cung cdp nudc cho Bén B dap ting cac tiéu chuén, quy chuén k§ thuit v& dich vu theo quy
dinh tai Hop Dbng nay.

b) Tiép nhan va c6 bién phap giai quyét kip thoi khi Bén B théng béo cac sw cb vé cht luong
nudée, p luc nude hodc vin ban khiéu nai vé déng hd nudc;

c) Ghi chi sb Déng H6 Do Nudc hang thang theo lich trinh quy dinh tai Hop DPdng nay.

d) Théng bao cho Bén B céc quy dinh méi lién quan dén viéc cung cép, sir dung nuéc, thay dbi

Gi4 cung cép nudc;

e) Tiép nhan va giai quyét cic thic méc, khiéu nai cia Bén B vé cac van dé lién quan dén viéc
cung cép, str dung nuéc.

) Céc nghta vu khac theo quy dinh ciia Hop Béng nay, quy dinh ciia phap luat v thoa thudn
clia Céc Bén tuy timg thoi diém.

Diéu 6. Quyén va nghia vy cia Bén B

6.1. Bén B c6 quyén:

Fie, wa-




b)

b)

g

Yéu chu Bén A cung ca“'lp nudc sach véi diéu kién chét lwgng va dich vu dé théa thuédn trong
Hop déng; kiém tra chét luong nudce sach, tinh chinh xc cha thiét bi do dém nuéc sach; sb
tién mrée phai thanh toan; khdi phuc viée cung cip nude trong thoi gian sém nhét sau khi Hé
théng cp nude bi su cb.

Kiém tra, giam sat viéc ghi chi s6 Pong H6 Do Nudc;

Dugce Bén A cung cap thdng tin vé céc su ¢b lién quan dén viée cung cap nudc, thay déi Gia
cung cép nudc.

Yéu cdu Bén A tam ngimg dich vu cép nudce trong mot thdi gian nhét dinh, Bén B phai tra
cac chi phf phat sinh vé viéc déng, mé nude theo thda thuén giira hai bén.

Céc quyén khéc theo quy dinh cta phap lujt.

Bén B ¢6 nghia vu:

Bén B ¢6 nghia vu sir dung nudc an toan, tiét kiém, hidu qua va dung muc dich nhu quy dinh
trong Hop Pbéng va quy dinh cta phap luat. Néu Bén B ¢6 nhu clu sir dung nudc vao muc
dich khac thi Bén B phai thong bio cho Bén A trudc mudi lam (15) ngay va chi dugc thay
d6i muc dich khi c6 chdp thudn bing vin ban ciia Bén A va Bén B phai thanh toan tidn nudc
theo gia nudce tuong img véi muc dich st dung méi.

Bén B khong duge bén lai nuée cho bit ky bén thi ba ndo néu khéng-duoce su chép thusn
trude bang van ban cla Bén A.

Bén B c6 nghia vu thong bao cho Bén A trude [..] ngiy khi cé nhu ciu tam ngimg sir dung
nudc, trude [..] ngdy khi ¢é nhu ciu chim dat Hop Péng.

Bén B c6 nghia vu bdo quan dong hé do nuée, duwdng ong nude va cac thiét bi lién quan dén
viéc cdp nude ma Bén A cung cép, lap dit trong khu vuc ciia Bén B.

Chiu trach nhiém chi trd cic khoan chi phi lién quan dén viéc diu tu, lip dit, quan 1y, sir
dung, béo tri, bdo dudng dudng bng dén nudc tir sau diém dau ndi, diém lip dit Dong Hb Po
Nude.

Thanh toan Tién nuéc ddy dn, ding han va céc khoan thu phat sinh khac theo thoa thudn
trong Hop Dong.

Tao didu kién thudn lgi cho Bén A ghi chi sb Béng Hé Po Nudc, kidm tra, thay thé, sira
chita Ddng Hb Po Nudc va Hé théng cép nude phia sau diém déu ndi; dam béo noi dat Péng
Hb Po Nude thuin loi cho viée ghi chi s§ va sta chita, thay thé ddng hd nudc; bao quén
Déng Hd Do Nuée, cic thiét bi thude Hé théng cip nude va cdc déu chi niém phong do Bén




A lép dit; khéng lam sai 1éch Pong Hb Do Nudc; khdng gdy tré ngai khi Bén A thuc hign
quyén quén Iy va khai thac trén Hé théng cdp nudc cia Bén A.

h)  Kip thoi théng bdo cho Bén A khi phét hién cac sw ¢b v& chét luong nuée, ap luc nude hodc
sur bat terEmg cla DE‘)ng Hb6 Po Nude. Khich héng str dung nude cd trach nhiém bao vé
Bong Hb Do Nude lip dait trong khu vue quan ly ctia minh va thdng béo kip thoi cho don vi
cAp nude khi phat hién Pdng H3 Po Nuéde bi mét hodc bi héng.

i) Khoéng tu ¥ stra chita, ci tao hofic thay déi hé théng éng din tir Ddng Hd Po Nudc tré ra
thudc thdm quyén quan 1y ctia Bén A; khéng dugc sir dung may bom hiit nuéc truc tiép tir
Hé théng cdp nuée cia Bén A; khong duoc bom ngudn nuéde khic nguoc vao Hé théng cép
nuée; khéng dau ndi chung Hé théng cip nude ciia Bén A v6i cac Hé théng cip nuéc khac;
khéng duoc tv y sira chifa, di doi dudng dng trude Pdng Hb Po Nude.

b)) Khéng dugc diu ndi nude cho céc ho khée. Khoéng dugce sir dung nude vao muc dlch khac so
v6i thoa thudn ban dAu giita hai bén.

k) Cac nghia vu khac theo quy dinh cia phép luat.
Piéu 7. Boi thwong thiét hai va phat vi pham Hop Pong

7.1. Bén A ¢6 trach nhiém bdi thudng thiét hai cho Bén B néu vi pham nghia vu cia Bén A theo
quy dinh ctia Hop DPong, cu thé nhu sau:

a) Ghi sai chi s6 Ddng Hd Do Nude, tinh tosn héa don sai cho Bén B hoic sir dung Déng Hd
Do Nudc khdng dat tiéu chuin quy dinh din dén thu tién nudc nhidu hon sb tidén Bén B thuc
té phai tra.

b)  Vipham trach nhiém, nghia vy khéc ctia Bén A theo Hop Ddng, hoidc cic quy dinh cia phap
luat.

Trong céc trudng hop néu tai Diém a) cia Khoan 7.1 Diéu 7 nay, sb tién bai thudng ma Bén
A phai trd cho Bén B s& bing khoan tién d4 thu thira cdng véi tidn 141 tinh trén sb tién chénh
Jéch theo mirc 14 suét cho vay cao nhét p dung ddi voi khach hang c4 nhan ctia Ngén hang
ma Bén A ¢6 tai khoan ghi trong Hop Déng tai thdi diém thanh todn. D81 vé6i vi pham khéc
thi Bén A s& phai bdi thudng cho Bén B theo thiét hai thue t& ma Bén B phai ganh chiu do
héanh vi vi pham cta Bén A.

7.2.  BénB c6 trach nhiém bdi thudng thiét hai cho Bén A trong céac trudng hop sau:

a) Gay su ¢b cho Hé thong cép nude hoic ¢6 hanh vi lam hu hong Hé théng cip nudéc, Bong
HJ Po Nude. $6 tidn bdi thuong s& bing gi tri by dép lai phin hur hdng ciia-Hé théng cip
nuée, Pdng HS Po Nude va céc thiét hai thuc t& khac ma Bén A phai ganh chiju do vi pham
cia Bén B.




b}

d)

7.3.

Piéu 8.
8.1.

8.2.

Sir dung nudc sai muyc dich da thoa thuén trong Hop Péng. S6 tién bdi thudng s& bing khoan
tién chénh léch gi trong thoi gian vi pham muc dich sir dung nuéc céng véi tién 14 tinh trén
s0 tién chénh léch theo mic 141 suét cho vay cao nhét 4p dung ddi v6i khach hang ca nhan
ctia Ngén hang ma Bén A c6 Tai khoan ghi trong Hop Ddng nay tai thai diém thanh toan cho
khoang thdi gian tinh tir ngdy Bén B sir dung nudc sai muc dich dén ngay Bén B thuc té
thanh toan toan b tién bbi thudng cho Bén A.

C6 hanh vi trdm cp nuéc dudi moi hinh thire. Trong trudng hop nay, ngodi viéc bi xur ly
theo quy dinh ciia phép lut, Bén B phai bdi thudng thiét hai cho Bén A véi mire bdi thudng
bang gia tri Khéi lwong nuéc bi 1ay cép, thit thoat nhan véi muc gia cung cdp nwée sinh hoat
cao nhit ciia Bén A.

Vi pham trach nhiém, nghia vu ctia Bén B theo Hop Pdng, hosc cac quy dinh cia phap luit
vé sir dung nude, Bén B s& phéi bdi thudng cho Bén A toan bo thiét hai phat sinh do vi pham
ciaBénB. 7 ’

Phat vi pham Hop Déng:

a) Bén A s& chiu phat vi pham véi mirc phat bing [...%] s6 tién bdi thudng néu cé mot
trong c4c vi pham néu tai Khoan 7.1 Pidu 7 ciia Hop Déng.

b)  Bén B s& chiu phat vi pham véi mirc phat bing [..%)] sb tién bdi thudng néu c6 mot
trong cic vi pham néu tai Khoan 7.2 Biéu 7 cia Hop Pong.

Luit ap dung va gidi quyét tranh chip
Hop Pdng nay duge giai thich va 4p dung theo quy dinh ctia phap luat Viét Nam.
Hai bén cam két thuc hién ding, ddy di cac didu khoan da ghi trong Hop Ddng nay.
Trudng hop phat sinh tranh chip, Cac Bén giai quyét bing thu‘gng ].ugng trén tinh thin thitf?n
chi, hop tac va cling ¢6 loi. Trong thoi han [..] ngay 1am viéc ké tir ngdy phét sinh tranh chép

ma Cac Bén khéng giai quyét dwgc thi mdt trong Cac Bén c6 quyén khoi kién tai Toa 4n cé
tham quyén dé giai quyét theo quy dinh cua phép luét.

Piéu 9. Sw Kién Bat Khi Khing

9.1.

Su Kién B4t Kha Khéang: 12 nhiing su kién mang tinh khach quan, nim ngoai tdm kiém soat
ctia Cac Bén ma khéng thé ludng trude dugc hodc khong thé khic phuc duge di di ap dung
moi bién phép can thiét trong kha ning cho phép, bao gdm:

a) Thién tai: béo, déng d4t, sét, hoa hoan, han han, 18 lut, 6 nhiém nguén nuéce hodc cac

hién tugng tu nhién khéc anh hudng truc tiép dén viéc cAp nudc cia Bén A va nhin
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b)

d)

nudce cia Bén B.
Chién tranh, xung dét vii trang, cém vin, bao dong, ndi loan, khiing bd hay phé hoai.

Dich bénh, bai cong, dinh céng, ldn céng, gidi phéng mit bing hay céc hoat dong
nglng tré cong viéc khong phai do 18i clia mét trong hai Bén gay ra.

Do bén thir ba gay nén sy ¢b nuéc ma Bén A khéng thé ludng trude dugce hodic khong
thé kiém soat dugc. -

9.2.  Héu qua cia viéc xay ra Su Kién B4t Kha Khang:

Khéng Bén nao phai chiu trach nhiém hosc khéng bi coi 14 vi pham nghia vu theo Hop Péng
ho#ic ¢6 16i do khdng thuc hién hodc cham tré trong viée thuc hién, tudn thii cdc nghia vu
tuong tng clia minh theo Hop Péng khi xay ra Su Kién Bt Kha Khéng.

9.3. Thoéng bao va khic phuc Su Kién Bét Kha Khéng:

a)

b)

DPiéu 10.

Bén bi anh hudng béi Su Kién Bit Kha Khang phai théng bao cho Bén kia vé su
kién, tinh hudng tao thanh Sy Kién Bit Kha Khéng trong thdi gian sém nhét c6 thé.
Théng bdo v& Sy Kién B4t Kha Khang bao gdm diy du chi tiét, su kién, tinh hubng
tao thanh bit kha khang, tic déng ctia né véi bén bi anh hudng dbi véi viée thue hién
nghia vu Hop Ddng va kién nghi cdc bién phap khéc phuc.

Bén bi anh huéng s& nd luc t6i da d& khic phuc hiu qua ctia Su Kién Bat Kha Khang
sao cho viéc cung cép va st dung nudc duge tré lai nhanh nhét. Bén bj dnh hudng
cung cip céc bdo cdo thudng xuyén cho Bén kia vé viéc trién khai cic bién phép khéc
phuc nhim ngin chin hosic giam nhe nhimg tic §dng cia Sw Kién Bét Kha Khang va
cac théng tin khdc ma Bén kia yéu ciu mét cach hop 1y.

Chim dirt va thanh 1y Hop Pdng

10.1. Hop Pdng nay chdm dirt khi phat sinh mét trong céc trudong hop sau:

2)

b)

)

d)

Hét thoi han ma khéng duoc gia han theo Piéu 11.2 cia Hop Pong.

Bén A quyét dinh chdm dit Hop Pdng trude han theo quy dinh tai Hop Dong nay;
Bén A khéng du diéu kién thue hién dich vu cung cip nudc theo quy dinh ciia phép
ludt va théng bio biing vin ban cho Bén B ba muoi (30) ngay trude thoi diém chém

dirt.

Trudmg hop Bén B quyét dinh chdm dit Hop Péng truéce han.
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10.2.

e) Trudng hop Bén B 13 phép nhan bi gidi thé hodic phé4 sin hodc 13 c4 nhén bi chét,
tuyén b 12 d chét ma khéng ¢ ngudi thira ké toan bd cac quyén va nghia vu ciia
Bén B theo Hop Ddng.

) Céc trudng hop khéc theo théa thuén ctia Cac Bén hodic theo quy dinh ciia phap luét.

Khi phat sinh mét trong cac truong hop néu tai Pidu 10.1 nay, Bén A s& ngung cép nudc va
Cic Bén s& x4c nhén chi sé Déng H6 Do Nuoc tai thoi diém ngirg cung cip nude. Trong
thori han [...] ngay ké tir ngdy Bén A ngimg clp nuée va Cac Bén da xdc nhén chi sb Péng
Hd Po Nudc, Cac Bén s& thuc hién va hodn thanh toan bd céc trach nhiém, nghia vu cla
minh theo Hop Déng, quy dinh ctia phap uat (bao gdm ca nghia vu bdi thudng thiét hai néu
c6) va s ky két Bién ban thanh 1y Hop Pdng.

Diéu 11. Théi han va higu Iyc cia Hop Déng

11.1.

11.2.

11.3.

11.4..

11.5.

Hop Déng nay do Céc Bén 13p va ky két hoan toan tw nguyén va c6 hiéu luc trong thdi gian
[..] nim k& tir ngay hidu luc cia Hop Ddng nay, trir khi dugc gia han hodc chim dit trudc
thoi han theo quy dinh ciia Hop Pdng.

Hop Pdng niy sé& tu dong duoc gia han (khéng han ché s6 13n gia han) véi thoi han ciia méi
lan gia han 14 [...] ndm, trir trudng hop mot trong Céac Bén c6 théng béo giri Bén con lai vé
viéc khéng muon gia han Hop Péng hoiic Bén A c6 théng bdo vé viée ky két hop ddng mua

‘cung cp nudce sinh hoat méi vao ngay Hop Péng nay hét han.

Moi sira d6i, bé sung ciia Hop Déng chi ¢6 hiéu luc khi dwge l8p thanh vin ban va dugce ky
hop 1 bdi Cac Bén. Céc ban sira ddi, bd sung nay 1& mdt bd phén khéng tich roi cia Hop
Péng.

Hop Pdng nay cling céc Phu luc dinh kém (bao gdm cé céc bién ban l&p dit, treo, thao thiét
bj do dem nudc) va cac sira d6i, bo sung bang vin ban vio timg thdi diém s& tao thanh mét
thoa thuan thong nhét va ¢ gié tri rang budc gifta Cic Bén.

Hop Pdng c6 hiéu hre ké tir ngay ky va duoc 14p thanh hai (2) ban bing tiéng Viét. Bén A
gitt mot (1) ban, Bén B giif mét (1) ban. Néu Bén B c6 yéu ciu lap bing tiéng Anh, thi Hop
Déng dugce 1ap thanh bdn (4) ban, hai (2) ban tiéng Viét va hai (2) ban tiéng Anh. Bén A giit
mot (1) ban tiéng Viét va mét (1) ban tiéng Anh, Bén B gitt mot (1) ban tiéng Viét va mét (1)
ban tiéng Anh. Ban tiéng Viét va ban tiéng Anh c6 gi4 tri nhu nhau, tuy nhién, néu c6 bit ky
mau thuin nio giita ban tiéng Viét va ban tiéng Anh, ban tiéng Viét s& duge tién 4p dung®.

PAI DIEN BEN B PAI DIEN BEN A
(K¥, ghi ré ho va tén) (Ky tén, dong dau)

® Néu khong c6 ban tiéng Anh thi x6a bé phin bsi mau ghi

12




